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РАЗВИТИЕ ЕВРАЗИЙСКОЙ ЭЛЕКТРОННОЙ ТОРГОВЛИ В СФЕРЕ 
ТЕХНИЧЕСКОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ

Евразийская интеграция
Настоящее исследование направлено на рассмотрение вопросов формирования 

и развития электронной торговли в рамках функционирования в целом Евразийского 
экономического союза и конкретно в системе технического регулирования Евразийского 
экономического союза. 

Цель. Выявить нормативные правовые основы, касающиеся онлайн-торговли в 
контексте функционирования Евразийского экономического союза, а также проблемные 
вопросы, особенно касательно установления правовых механизмов регулирования 
e-commerce в сфере технического регулирования.

Задачи. Проанализировать возможные риски формируемой модели правового регулирования безопасности товаров, 
приобретаемой посредством онлайн-торговли.

Методология. В настоящей статье с помощью методов логического, сравнительного и прогностического анализа выявлены 
вопросы, которые требуют обсуждения в части установления правового регулирования электронной торговли товарами на 
рынке Евразийского экономического союза.

Результаты. Исследование показало, что в рамках функционирования Евразийского экономического союза имеются 
сложности регулирования безопасности товаров, приобретаемых через зарубежные интернет-магазины. При этом 
представляется важным оградить рынок Евразийского экономического союза от небезопасной продукции, но вместе с тем, 
следует понимать, что внедряемые механизмы контроля безопасности не должны тормозить развитие онлайн-торговли, 
провоцировать нехватку товаров на рынке Евразийского экономического союза или уменьшать потребительский интерес.

Выводы. Евразийский экономический союз играет значимую роль в современном мире, обеспечивая своим 
участникам сравнительные преимущества и возможности. Для цифровой среды Евразийского экономического союза и 
его государств-членов, регулирование электронной коммерции и электронной торговли является приоритетной задачей.

Ключевые слова: Евразийский экономический союз, Договор о Евразийском экономическом союзе от 29 мая 2014 года, 
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DEVELOPMENT OF EURASIAN E-COMMERCE IN THE FIELD OF TECHNICAL REGULATION

Eurasian integration
This study is aimed at considering the issues of formation and development of electronic commerce within the framework of the 

functioning of the Eurasian Economic Union as a whole, and specifically in the system of technical regulation of the Eurasian Economic 
Union.

Aim. To identify the regulatory legal framework related to online commerce in the context of the functioning of the Eurasian Economic 
Union, as well as problematic issues, especially regarding the establishment of legal mechanisms for regulating e-commerce in the field 
of technical regulation.

Tasks. To analyze the possible risks of the emerging model of legal regulation of the safety of goods purchased through online 
commerce.

Methods. In this paper, using the methods of logical, comparative and predictive analysis, issues have been identified that require 
discussion regarding the establishment of legal regulation of electronic commerce in goods on the market of the Eurasian Economic 
Union.

Results. The study showed that within the framework of the functioning of the Eurasian Economic Union, there are difficulties in 
regulating the safety of goods purchased through foreign online stores. At the same time, it seems important to protect the market of the 
Eurasian Economic Union from unsafe products, but at the same time, it should be understood that the implemented security control 
mechanisms should not slow down the development of online commerce, provoke a shortage of goods on the market of the Eurasian 
Economic Union or reduce consumer interest.

Conclusion. The Eurasian Economic Union plays a significant role in the modern world, providing its members with comparative 
advantages and opportunities. Regulation of e-commerce and e-commerce is a priority for the digital environment of the Eurasian 
Economic Union and its member States.

Keywords: The Eurasian Economic Union, the Treaty on the Eurasian Economic Union of May 29, 2014, the Eurasian Economic 
Commission, electronic commerce, electronic commerce, technical regulations.

Павлова М. А.



Павлова М. А.

35

«В Интернете как дома: знай права, покупай осознанно»1

В мире, где цифровые технологии стремительно разви-
ваются и формируют цифровую экономику, онлайн-торгов-
ля играет ключевую роль. Для цифровой среды Евразийского 
экономического союза (далее - ЕАЭС) и его государств-чле-
нов, регулирование электронной коммерции и электронной 
торговли является приоритетной задачей. Это связано, во-
первых, с внедрением инициативы цифровой торговли, а во-
вторых, с тем, что электронная коммерция и торговля входят 
в состав внешнеэкономической деятельности.

Сегодня цифровые торговые платформы стремительно 
набирают популярность по всему миру, и почти каждая ком-
мерческая сделка осуществляется через цифровые каналы 
и платформы, что способствует росту онлайн-торговли. По 
данным UNCTAD, в 2020 году мировой объем электронной 
коммерции превысил 25,6 триллиона долларов США2. Доля 
интернет-торговли в общем объеме мировой торговли уве-
личилась на 3 % в 2020 году, достигнув 17 %. Прогнозируется, 
что в 2027 году доля интернет-торговли превысит 22,6 %3.

В сфере регулирования онлайн-торговли, особенно 
международной, наблюдается ряд сложностей. В этом ключе 
ЕАЭС не исключение, в данном интеграционном объедине-
нии также имеются нерешенные проблемные вопросы, осо-
бенно касательно установления правовых механизмов регу-
лирования e-commerce4 в отраслевых сферах, переданных на 
уровень принятия решений ЕАЭС. 

Первостепенной задачей является совершенствование 
правовой базы, регулирующей электронную коммерцию в 
странах ЕАЭС, включая взаимодействие с зарубежными пар-
тнерами. В большинстве государств ЕАЭС законодательство 
затрагивает лишь некоторые аспекты, не обеспечивая пол-
ного охвата всей области электронной коммерции. Ярким 
примером является Казахстан, где закон рассматривает элек-
тронную торговлю как единый процесс5. 

Вопросы, касающиеся онлайн-торговли в контексте 
функционирования ЕАЭС, начали активно изучаться с 2020 
года. Правовая база на международном уровне была сфор-
мирована Решением Высшего Евразийского экономического 
совета от 11 декабря 2020 года № 12 «О Стратегических на-
правлениях развития евразийской экономической интегра-
ции до 2025 года»6. В сочетании с планом мероприятий по 
реализации Стратегических направлений развития евра-
зийской экономической интеграции до 2025 года был под-
готовлен и утвержден план действий («дорожная карта»), 

1	 Тематика года в сфере защиты прав потребителей в рамках функ-
ционирования Евразийского экономического союза в 2026 года 
определена как: «В Интернете как дома: знай права, покупай 
осознанно» для целей информирования и просвещения граждан 
государств-членов Евразийского экономического союза, а также 
формирования навыков рационального и устойчивого потребле-
ния.

2	 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://unctad.org/press-
material/global-e-commerce-hits-256-trillion-latest-unctad-estimates (дата 
обращения: 28.10.2025).

3	 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.
sellerscommerce.com/blog/ecommerce-statistics/ (дата обращения: 
28.10.2025).

4	 Электронная коммерция (e-commerce) - это процесс покупки и 
продажи товаров или услуг через интернет.

5	 Закон Республики Казахстан «О внесении изменений и допол-
нений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан 
по вопросам регулирования торговой деятельности» от 27 октя-
бря 2015 года № 364-V были внесены поправки в Закон Респу-
блики Казахстан «О регулировании торговой деятельности» от 
12 апреля 2004 года № 544-II // СПС «КонсультантПлюс».

6	 Решение Высшего Евразийского экономического совета от 11 
декабря 2020 года № 12 «О Стратегических направлениях раз-
вития евразийской экономической интеграции до 2025 года» // 
СПС «КонсультантПлюс».

нацеленный на формирование благоприятной среды для 
развития электронной коммерции на территории ЕАЭС 
(пункт 5.6.1)7. «Дорожная карта» включает в себя следующие 
фундаментальные аспекты8: 

– подготовка проекта международного соглашения об 
электронной коммерции в пределах ЕАЭС;

– оптимизация таможенных процедур, касающихся 
внешней интернет-торговли продукцией; 

– установление специфических условий применения не-
тарифных мер регулирования во внешней электронной тор-
говле;

– модернизация права ЕАЭС, включая внесение попра-
вок в нормативные акты органов ЕАЭС (при необходимости);

– гарантия свободного перемещения продукции в рам-
ках взаимной электронной торговли между государствами-
членами;

– создание унифицированного евразийского стандарта 
для формирования «цифрового паспорта» товара, предна-
значенного для онлайн-магазинов и интернет-платформ;

– обеспечение надзора и борьбы с нечестными коммер-
ческими методами в сфере e-commerce;

– сотрудничество с другими странами, региональными 
объединениями и организациями.

5 апреля 2021 года было принято распоряжение Совета 
Евразийской экономической комиссии, касающееся неко-
торых вопросов внешней электронной торговли товарами9. 
Приложением к этому распоряжению служит перечень 
товаров, в отношении которых рекомендуется применение 
уведомительного порядка в части соблюдения требований 
технических регламентов ЕАЭС в рамках проведения в госу-
дарствах-членах пилотного проекта (эксперимента) в обла-
сти внешней электронной торговли товарами.

В 2023 году государствами-членами был подписан, но на 
сегодняшний день не вступил в силу, Протокол о внесении 
изменений в Договор о Таможенном кодексе Евразийского 
экономического союза от 11 апреля 2017 года10, предусма-
тривающий определение понятиям «товары электронной 
торговли», «товары электронной торговли, предназначенные 
для реализации физическим лицам», «товары электрон-
ной торговли, приобретенные физическими лицами», а 
также устанавливающий особенности порядка и условий 
перемещения через таможенную границу ЕАЭС товаров 
электронной торговли. Внутригосударственные процедуры 
завершены практически во всех государствах-членах, кроме 
Республики Казахстан. 

Одновременно с этим, страны ЕАЭС приступили к раз-
работке Соглашения об онлайн-коммерции. Его условия 
охватывают юридические аспекты взаимной электронной 
торговли продукцией, когда хотя бы один из участников 
(продавец или покупатель) – резидент другого государства-
члена. Важно отметить, что действие Соглашения не затра-

7	 План мероприятий по реализации Стратегических направлений 
развития евразийской экономической интеграции до 2025 года, 
утвержденный распоряжением Совета Евразийской экономиче-
ской комиссии от 5 апреля 2021 года № 4 // СПС «Консультант-
Плюс».

8	 Решение Евразийского межправительственного совета от 19 но-
ября 2021 года № 10 «О плане мероприятий («дорожной карте») 
по созданию благоприятных условий для развития электронной 
торговли в рамках Евразийского экономического союза» // СПС 
«КонсультантПлюс».

9	 Распоряжение Совета Евразийской экономической комиссии от 
5 апреля 2021 г. № 7 «Об отдельных вопросах проведения в госу-
дарствах-членах Евразийского экономического союза пилотного 
проекта (эксперимента) в области внешней электронной торгов-
ли товарами» // СПС «КонсультантПлюс».

10	 Протокол о внесении изменений в Договор о Таможенном кодек-
се Евразийского экономического союза от 11 апреля 2017 года, 
подписан в г. Санкт-Петербурге 25.12.2023. // СПС «Консуль-
тантПлюс».
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гивает процессы перемещения товаров, купленных онлайн, 
через таможенные границы ЕАЭС. Коллегия Евразийской 
экономической комиссии направила проект Соглашения, 
одобренный всеми государствами-членами, на этап внутри-
государственного утверждения11. Однако, Евразийская эко-
номическая комиссия до сих пор не получила результаты 
согласования от государств-членов.

Видится отсутствие необходимости останавливаться на 
перечисленных документах. С ними более детально можно 
ознакомиться либо на официальном сайте ЕАЭС, либо в 
справочно-правовых системах. Безусловно, что это не исчер-
пывающий перечень документов; ряд нормативных право-
вых актов органов ЕАЭС приняты в рамках отраслевых сфер 
экономики, определенных Договором о Евразийском эконо-
мическом союзе от 29 мая 2014 года и международными до-
говорами в пределах ЕАЭС. 

 Более детально стоит остановиться и акцентировать 
внимание на возникающих вопросах, связанных с реализа-
цией отраслевой компетенции ЕАЭС в сфере электронной 
торговли товарами, на примере такой сферы как техническое 
регулирование, которая охватывает обширный круг товаров, 
применение уведомительного порядка12. Среди таких това-
ров: велосипеды, самокаты, куклы, игрушки, электронные 
игры и др.

В рамках панельной дискуссии «Техническое регулиро-
вание электронной торговли в ЕАЭС: безопасность товаров 
на электронных площадках», проведенной в рамках III Ев-
разийского экономического форума (30 сентября- 1 октября 
2024 г., г. Ереван), участники пришли к выводу о сложности 
регулирования безопасности товаров, приобретаемых через 
зарубежные интернет-магазины. Подчеркивалось, что, с од-
ной стороны, важно оградить жителей ЕАЭС от небезопас-
ной продукции. С другой стороны, внедряемые механизмы 
контроля безопасности не должны тормозить развитие он-
лайн-торговли, провоцировать нехватку товаров на рынке 
ЕАЭС или уменьшать потребительский интерес.

Государства-члены ЕАЭС и Евразийская экономическая 
комиссия продолжают активную работу над формировани-
ем стратегий обеспечения безопасности товаров, реализуе-
мых в сфере внешней электронной торговли. С целью уста-
новления правового регулирования электронной торговли в 
ЕАЭС в совокупной необходимостью правового регулирова-
ния безопасности товаров был принят временный порядок 
подтверждения соблюдения требований технических регла-
ментов Евразийского экономического союза (Таможенного 
союза) в отношении товаров электронной торговли в рамках 
проведения в государствах-членах ЕАЭС пилотного проекта 
(эксперимента) в области внешней электронной торговли 
товарами13. В рамках этого порядка товары, относящиеся к 
электронной коммерции, а именно: 

1) включенные в списки товаров e-commerce, для кото-
рых действует упрощенная процедура уведомления о со-
ответствии требованиям технических регламентов ЕАЭС в 
рамках реализации пилотного проекта (эксперимента) по 

11	 Распоряжение Коллегии Евразийской экономической комис-
сии от 25 февраля 2025 года № 14 «О проекте Соглашения об 
электронной торговле товарами в Евразийском экономическом 
союзе» // СПС «КонсультантПлюс».

12	 Распоряжение Совета Евразийской экономической комиссии от 
5 апреля 2021 г. № 7 «Об отдельных вопросах проведения в госу-
дарствах-членах Евразийского экономического союза пилотного 
проекта (эксперимента) в области внешней электронной торгов-
ли товарами» // СПС «КонсультантПлюс».

13	 Решение Совета Евразийской экономической комиссии от 15 
июля 2022 г. № 107 «О внесении изменений в Решение Совета 
Евразийской экономической комиссии от 18 апреля 2018 г. № 
44» // СПС «КонсультантПлюс».

внешней электронной торговле, формируемые государства-
ми - членами14;

2) приобретенные гражданами государств-членов по-
средством онлайн-сделок с иностранными продавцами на 
интернет-платформах, подлежат ввозу с использованием 
уведомительного порядка в части соответствия техническим 
регламентам ЕАЭС. Для выполнения данного порядка необ-
ходимо опубликовать документ о безопасности на веб-сайтах 
торговых онлайн-площадок, где представлена не только 
цифровая оферта продажи товаров электронной коммер-
ции, но и сами товары. Документы о безопасности должны 
содержаться на страницах самого сайта. Оферта на продажу 
товаров должна быть предложена физическим лицам, явля-
ющимся резидентами государств-членов, с возможным ис-
ключением товаров, попадающих под процедуру таможен-
ного склада.

Наряду с этим, внесенные поправки в Таможенный ко-
декс ЕАЭС, определяют два вида товаров, приобретаемых че-
рез электронные площадки: «товары электронной торговли, 
предназначенные для реализации физическим лицам» – это 
такие товары, которые ввозятся на таможенную территорию 
ЕАЭС, и предназначаются для реализации физическим ли-
цам на электронных торговых площадках с использованием 
ресурсов информационно-телекоммуникационной сети Ин-
тернет в рамках сделки, одной из сторон которой является 
физическое лицо (прим. к указанной сделке не относится 
сделка между физическими лицами)15; и «товары электрон-
ной торговли, приобретенные физическими лицами» – это 
такие товары, которые приобретаются физическими лица-
ми на электронных торговых площадках с использованием 
ресурсов информационно-телекоммуникационной сети Ин-
тернет в рамках сделки между физическим лицом, постоян-
но или временно проживающим (временно пребывающим) 
на территории государства-члена, и иностранным лицом 
либо сделки между физическим лицом, постоянно или вре-
менно проживающим (временно пребывающим) на терри-
тории государства, не являющегося членом ЕАЭС, и лицом 
государства-члена, а также перемещаемые через таможен-
ную границу ЕАЭС в международных почтовых отправлени-
ях или перевозчиком в адрес физических лиц, являющихся 
получателями таких товаров (прим. к указанным сделкам не 
относятся сделки между физическими лицами)16. 

В случае импорта товаров, заявленных как предназна-
ченная для розничной торговли с конечными потребителя-
ми, необходимо предоставить подтверждение соответствия 
товара установленным техническим регламентам ЕАЭС, а 
именно документ об оценке соответствия. В настоящее время 
Евразийская экономическая комиссия работает над создани-
ем процедуры интеграции этой категории товаров в действу-
ющий порядок ввоза продукции17. 

Второй случай относится к продукции, приобретаемой 
частными лицами. Эти товары не могут быть размещены 
на таможенном складе и, как следствие, не могут быть по-
мещены под режим таможенного склада. Для данной кате-

14	 Пункт «в» распоряжения Совета Евразийской экономической 
комиссии от 5 апреля 2021 г. № 7 «Об отдельных вопросах про-
ведения в государствах-членах Евразийского экономического 
союза пилотного проекта (эксперимента) в области внешней 
электронной торговли товарами» // СПС «КонсультантПлюс».

15	 Подпункт 47.2 Таможенного кодекса Евразийского экономиче-
ского союза // СПС «КонсультантПлюс».

16	 Подпункт 47.3 Таможенного кодекса Евразийского экономиче-
ского союза // СПС «КонсультантПлюс».

17	 Решение Совета Евразийской экономической комиссии от 12 
ноября 2021 года № 130 «О Порядке ввоза на таможенную тер-
риторию Евразийского экономического союза продукции, под-
лежащей обязательной оценке соответствия на таможенной 
территории Евразийского экономического союза» // СПС «Кон-
сультантПлюс».
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гории рассматривается возможность введения упрощенной 
системы уведомлений для подтверждения соответствия тре-
бованиям безопасности. Если этот подход будет утвержден 
государствами-членами, потребуется внести изменения в 
Договор о Евразийском экономическом союзе от 29 мая 2014 
года, а также разработать правила администрирования таки-
ми товарами при их импорте. Это позволит упростить про-
цедуру оформления товаров, приобретенных физическими 
лицами, при сохранении необходимого уровня контроля за 
их безопасностью.

Совместно разрабатываемая Евразийской экономиче-
ской комиссией и государствами-членами модель правового 
регулирования безопасности товаров, приобретаемой по-
средством трансграничной онлайн-торговли, предусматри-
вает как внедрение процедуры предварительного уведом-
ления для четко обозначенного списка наименований, так 
и возможность идентификации особо значимых товарных 
групп, подлежащих обязательной проверке на соответствие 
требованиям технических регламентов ЕАЭС. Однако пред-
ставляется, что деление товаров, подпадающих под объект 
технического регулирования, на «важные» и «неважные» мо-
жет разрушить фундаментальную концепцию технического 
регулирования, заключающаяся в обязательном удостовере-
нии безопасности товаров и предоставлении этой информа-
ции потребителю.

Такая модель правового регулирования находит свое 
воплощение в обсуждаемом проекте изменений в Договор 
о Евразийском экономическом союзе от 29 мая 2014 года с 
целью закрепления за Евразийской экономической комис-
сией компетенции по определению границ будущих право-
отношений в системе электронной торговли объектов тех-
нического регулирования. Однако многие вопросы остаются 
нерешенными и требуют дополнительного и компетентного 
обсуждения, так, например: 

– вопрос о распространении предлагаемой правовой 
модели только на физических лиц или в том числе на юри-
дических лиц; почему этот вопрос рассматривается с право-
вой точки зрения как первостепенной важности? Потому 
что, исходя из Протокола о техническом регулировании в 
рамках Евразийского экономического союза (приложение № 
9 к Договору о Евразийском экономическом союзе от 29 мая 
2014 года) при оценке соответствия заявителем могут быть 
зарегистрированные на территории государства-члена в со-
ответствии с его законодательством юридическое лицо или 
физическое лицо в качестве индивидуального предпринима-
теля, являющиеся изготовителем или продавцом либо упол-
номоченным изготовителем лицом (абзац шестой пункта 5). 
Анализ данной нормы позволяет заключить, что если дей-
ствие правоотношений (в отношении изделий, требующих 
подтверждения соответствия требованиям, правила и проце-
дурам ЕАЭС) распространится исключительно на граждан, 
то они лишатся возможности выступать в роли заявителей 
и, следовательно, оформлять документы, удостоверяющие 
безопасность продукции, что, безусловно, ограничит их по-
требительские права;

– вопрос о механизме «не соблюдения требований тех-
нических регламентов ЕАЭС» в случае уведомительной 
процедуры не предусматривается, при этом должен быть в 
императивном порядке решен путем внесения изменений в 
Договор о ЕАЭС;

– вопрос о «территории распространения регулирова-
ния»: при ввозе и (или) при перемещении по территории 
ЕАЭС (на внутреннем рынке); в настоящий момент пред-
метным рассмотрением является безопасность товаров элек-
тронной торговли, происходящих из третьих стран, то есть 
охватывает те товары, которые импортируются для целей 
их потребления на таможенной территории ЕАЭС. Вместе с 
тем проект Соглашения об электронной торговле товарами 
в ЕАЭС как раз направлен на определение правового статуса 

товаров электронной торговли, обращаемых внутри ЕАЭС. 
Но будет ли, этот проект Соглашения покрывать такую 
сферу как техническое регулирование с ее исключительной 
спецификой в части обязанности оформления документов 
об оценке соответствия представляется существенным право-
вым вопросом. 

Указанные вопросы создаваемой модели правово-
го регулирования электронной торговли товарами в части 
оборота безопасных товаров на рынке ЕАЭС нуждаются во 
всестороннем обсуждении и детальной проработки. Заинте-
ресованные лица могут принять участие в общественном и 
публичном обсуждении проектов документов на официаль-
ном сайте Евразийского экономического союза.

Пристатейный библиографический список

1.	 Бирюкова О. В., Данильцев А. В. Когда сотрудничество 
не складывается: глобальное управление цифровой 
торговлей // Вестник международных организаций. – 
2019. - Т. 14. № 1. - С. 7-20 (на русском и английском 
языках). - DOI: 10.17323/1996-7845-2019-01-01.

2.	 Валовенко М. В. Направления развития регулиро-
вания трансграничной электронной торговли на 
пространстве ЕАЭС // Молодой ученый. - 2023. - № 9 
(456). - С. 89-91. [Электронный ресурс]. – Режим до-
ступа: https://moluch.ru/archive/456/100485 (дата об-
ращения: 01.10.2025).

3.	 Иванченко О. В. Информационно-коммуникаци-
онная инфраструктура цифровой торговли стран 
Евразийского экономического союза // Вестник 
евразийской науки. - 2021. - Т. 13. № 6. [Электрон-
ный ресурс]. – Режим доступа: https://esj.today/
PDF/07ECVN621.pdf (дата обращения: 08.10.2025).

4.	 Ковалёв В. С. «Платформенная интеграция»: пред-
посылки для перехода к общей модели антимоно-
польного регулирования цифровых рынков в ЕАЭС 
// Российское конкурентное право и экономика. - 
2025. - № 1. - С. 78-88.

5.	 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://
unctad.org/press-material/global-e-commerce-hits-
256-trillion-latest-unctad-estimates (дата обращения: 
28.10.2025).

6.	 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://
www.sellerscommerce.com/blog/ecommerce-statistics/ 
(дата обращения: 28.10.2025).

7.	 Электронный ресурс: официальный сайт ЕАЭС. 
[Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://
www.eaeunion.org/ (дата обращения: 29.10.2025).


